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§ 1 ANVENDELSESOMRÅDE 

1.1 Disse betingelser for brug gælder for brugernes anvendelse af MyCondor-

kundekontoen. 

1.2 Leverandøren og operatøren af MyCondor er Condor Flugdienst GmbH ("Condor"), An 

der Gehespitz 50, 63263 Neu-Isenburg, Tyskland. 

1.3 Disse betingelser for brug er de eneste, der gælder. Modstridende eller afvigende 

forretningsvilkår fra brugerens side anerkendes ikke, medmindre Condor udtrykkeligt 

har accepteret deres gyldighed. 

§ 2 REGISTRERING, INDGÅELSE AF KONTRAKT, OPBEVARING AF 
KONTRAKTTEKSTEN OG KONTRAKTSPROG 

2.1 For at kunne bruge MyCondor-kundekontoen skal brugeren først registrere sig og 

oprette en kundekonto. MyCondor stilles gratis til rådighed for brugeren. 

2.2 Registrering kræver angivelse af en e-mailadresse, der anvendes fast. Det er 

udtrykkeligt forbudt at angive en såkaldt "engangsadresse", som kun er gyldig 

midlertidigt. 

2.3 Når brugeren har indsendt den online registreringsformular, sender Condor en 

bekræftelses-e-mail til brugerens angivne e-mailadresse med en aktiveringskode. 

Denne e-mail udgør et tilbud fra Condor til brugeren om at indgå en brugsaftale om 

brug af MyCondor på grundlag af disse betingelser for brug. Accepten af dette tilbud og 

dermed også indgåelsen af kontrakten sker ved at indtaste og bekræfte 

aktiveringskoden fra den sendte e-mail i det felt, der er beregnet til dette formål. Efter 

denne bekræftelse er MyCondor-kundekontoen aktiveret. 

2.4 Condor gemmer brugerens accept af disse betingelser for brug, men dette er ikke 

tilgængeligt for brugeren. Brugeren kan dog få indblik i de data, der er gemt vedrørende 

hans/hendes kundekonto, i hans/hendes kundeprofil på MyCondor. Brugeren kan også 

til hver en tid få adgang til, udskrive, downloade eller gemme betingelserne for brug via 

linket My Condor_Vilkår for brug, dog kun i den aktuelle version. Ældre versioner vil 

ikke blive stillet til rådighed. 

2.5 Brugere skal være mindst 16 år gamle for at bruge MyCondor. 

§ 3 ADGANG TIL OG ANVENDELSE AF MYCONDOR 

3.1 Tilbuddene på MyCondor henvender sig udelukkende til brugere, der har indgået en 

brugsaftale. Det er forbudt for personer, der ikke opfylder disse krav, at anvende 

MyCondor. 

https://www.condor.com/dk/hjaelp-kontakt/erklaering-om-databeskyttelse/betingelser-for-brug-af-mycondor.jsp
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3.2 Angivelse af en e-mailadresse og den individuelle adgangskode dertil bruges som bevis 

for tilladelsen til at anvende MyCondor i overensstemmelse med punkt 3.1. E-

mailadressen og den individuelle adgangskode må ikke videregives til tredjepart. Hvis 

en bruger bliver opmærksom på, at tredjeparter har fået kendskab til brugerens 

adgangsoplysninger, skal brugeren straks ændre sine adgangsoplysninger. Condor 

forbeholder sig retten til at tage retslige skridt i tilfælde af videregivelse og uautoriseret 

brug. 

§ 4  OPSIGELSE AF BRUGSAFTALEN, TILBAGEKALDELSE, BEGRÆNSNING ELLER 
ÆNDRING AF TILBUDDET OG SLETNING AF BRUGERKONTOEN 

4.1 Brugeren kan til enhver tid opsige brugsaftalen uden begrundelse ved at slette sin 

brugerkonto via funktionen "Slet konto" i MyCondor eller ved at opsige brugsaftalen via 

en meddelelse til Condor i tekstform (e-mail eller brev) uden overholdelse af en 

opsigelsesfrist. 

4.2 Condor er til enhver tid berettiget til at indstille, begrænse eller ændre den gratis 

tilrådighedsstillelse af MyCondor. Derudover har Condor ret til til enhver tid at opsige 

brugsaftalen ved at underrette brugeren i tekstform med et varsel på fem arbejdsdage 

og ret til at blokere brugerens adgang til MyCondor, når opsigelsen er trådt i kraft. 

4.3 I tilfælde af overtrædelse af disse betingelser for brug, navnlig hvis mindreårige under 

16 år registrerer sig i henhold til punkt 2.5, har Condor ret til at spærre brugerkontoen 

uden varsel og med øjeblikkelig virkning og til at opsige brugsaftalen. Condors 

eventuelle yderligere krav forbliver upåvirket deraf. 

4.4 Ved opsigelse eller ophør slettes brugerens brugerkonto og adgang til MyCondor. 

§ 5 AFSLUTTENDE BESTEMMELSER 

5.1 Condor har ret til at ændre disse betingelser for brug til hver en tid og uden begrundelse. 

Brugeren vil blive informeret om de ændrede betingelser, når han/hun logger på 

MyCondor igen, efter at ændringen er trådt i kraft. Hvis brugeren derefter accepterer de 

nye betingelser for brug, der præsenteres for ham/hende under loginprocessen, bliver 

de ændrede betingelser en del af brugsaftalen. Condor vil specifikt gøre brugeren 

opmærksom på denne juridiske konsekvens, når de nye betingelser for brug 

bekendtgøres. 

5.2 Det er tysk ret, der gælder for disse forhold, med udelukkelse af FN's konvention om 

aftaler om internationale køb, også selvom kunden har bopæl eller hjemsted i udlandet. 

Dette lovvalg gælder kun for forbrugere, for så vidt dette ikke fratager dem den 

beskyttelse, der ydes til forbrugere i medfør af de ufravigelige bestemmelser i det land, 
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hvor forbrugeren har sit sædvanlige opholdssted, dvs. bestemmelser, der ikke kan 

fratages ved aftale. 
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